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UMOWATr ........ /D1/2023

W dniu ..o, 2023 r. w todzi na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy prawo zamodwien publicznych
zostata zawarta umowa o wartosci szacunkowej zamdwienia nieprzekraczajgcej kwoty 130.000 ztotych
pomiedzy :

Wojewddzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Lodzi wpisany do
Krajowego Rejestru Sgdowego Rejestru Stowarzyszen, innych organizaciji spotecznych i zawodowych,
fundaciji i publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej w Sqdzie Rejonowym dla todzi — Srédmiescia w todyzi,
XX Wydziat KRS pod numerem 0000004955 , REGON: 000295403, NIP: 729 - 23 - 45 - 599 z siedzibg w todzi,
ul. Pabianicka 62
reprezentowany przez Andrzeja Kasprzyka - Dyrektora
zwany dalej Zamawiajgcym

a
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zwanym dalej Wykonawcq

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest nadzdr autorski systemu ,,Pracownia Preparatdéw” (zwanego dalej
Oprogramowaniem), w zakresie wskazanym w §2 niniejszej Umowy.

2. 7 nadzoru wytgczone sqg wszystkie elementy niebedgce Oprogramowaniem czyli hardware
i oprogramowanie, ktére nie nalezy do zakresu prac Wykonawcy (w szczegdlnosSci oprogramowanie
stron tfrzecich, nawet gdyby byto zainstalowane za posrednictwem lub zgodg Wykonawcy). Nie
uwzglednia sie takze usterek, ktdre spowodowane sg sitami zewnetrznymi, nie zawinionymi przez
Wykonawce (wady sprzetu, zmiany w sprzecie i/lub oprogramowaniu nie dokonane przez Wykonawce,
instalacja dodatkowego oprogramowania, jak réwniez zmiany systemu operacyjnego i/lub zmian w
aplikaciji).

3. Szacunkowa catkowita warto$¢ zamdwienia wynosi .................... netto, ... brutto

(SH O NI et e e ).

§2
ZAKRES USLUG

1. Wramach niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:
a) Udostepniania Zamawiajgcemu aktualizacji Oprogramowania wprowadzajgcych Nowe
Funkcjonalnosci jak i usuwajgcych jego Usterki;
b) Udostepniania Zamawiajgcemu Nowych Wersji Oprogramowania;
c) Usuwania Bteddw Oprogramowania;
d) Usuwania Awarii Oprogramowania;
e) Udzielania Zamawiajgcemu konsultacji telefonicznych w dnirobocze od godz. 8.00 do 16.00;
f)  Zdalnej diagnostyki Systemu za posrednictwem tgcza Serwisowego w dni robocze od godz. 8.00
do 16.00.
2.  Zamawiagjgcy zobowigzuije sie do wspbdtpracy z Wykonawcg przy realizacji umowy.

§3
SPOSOB REALIZACJI UMOWY

1. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:
a) biezgcego utrzymania Oprogramowania dostarczanego przez Wykonawce;
b) usuwania usterek i bteddw wykrytych w czasie dziatania Oprogramowania;
c) zdalnego wsparcia dla Dziatu Informatyki Zamawiajgcego;
d) przeprowadzanie aktualizacji Oprogramowania dostarczonego przez Wykonawce;
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e) dostosowanie Oprogramowania do obowigzujgcych przepisdw prawnych, wymagan
Narodowego Funduszu Zdrowia oraz innych wymaganh cigzgcych na Zamawiagjgcym d
niosgcych konieczno$¢ wprowadzenia zmian w Oprogramowaniu, Wykonawca zobowigzuje sie
uwzgledni¢ te zmiany i wykona¢ zwigzane z tym niezbedne czynnosci, majgce na celu
dostosowanie Oprogramowania pod wzgledem formalnym oraz funkcjonalnym, najpdzniej w
dniu wejscia w zycie tych zmian, chyba Zze ze wzgledu na obszernos$¢ tych zmian, Wykonawca
nie bedzie w stanie ich uwzgledni¢ w tym terminie - wéwczas strony wspdlnie pisemnie uzgodniq
inny tfermin wprowadzenia tych zmian.

f)  pomocy w rozwigzywaniu biezgcych probleméw z Oprogramowaniem;

g) wsparcia i doradztwa w zakresie kontaktdéw z zewnetrznymi dostawcami ustug IT pod kgtem
doboru optymalnych rozwigzan dla Oprogramowania;

h) nadzoru i wsparcia przy biezgcej eksploataciji Oprogramowania;

i) informowaniu o zmianach zwigzanych z aktualizacjami Oprogramowania;

i) nadzoru nad biezgcq konfiguracjg Oprogramowania;

k) ustugi pomocy zwigzanej z udzielaniem odpowiedzi na pytania dotyczqgce biezgcego
uzytkowania Oprogramowania dostarczanego przez Wykonawce tzw. Helpdesk — Wykonawca
zobowigzany jest do podjecia realizacji czynnosci serwisowych w ciggu maksymalnie 5 godzin
oraz przywrdécenia pierwotnej funkcjonalnosci urzqgdzen (czas naprawy) w ciggu maksymalnie 2
dni od momentu zgtoszenia awarii urzgdzeh do Dziatu Obstugi Klienta; Helpdesk telefoniczny
dostepny w dnirobocze od godz. 7.30 do 15.30

i) Szczegdtowy zakres zawiera okreslono w Zatgczniku nr 8 do umowy.

2. Igtoszenie usterki lub btedu przez Zamawiajgcego odbywacd sie bedzie poprzez witryne internetowq

WYKONAOWCY ..o, W razie trudnosci z rejestracjg zgtoszenia na w/w witrynie internetowej
Zamawiajgcy moze dokonac zgtoszenia telefonicznie pod numerem telefonu:
48 lub pisemnie na formularzu przesytanym za pomocq poczty elektronicznej
na adres .............. @ OfQZ seueuenne. @

3. Wykonawca nie jest odpowiedzialny za niewykonanie swoich zobowigzan lub ich wykonanie
z opdinieniem, jezeli zostato spowodowane dziataniami pozostajgcymi poza kontrolg Wykonawcy
(wypadki losowe, awaria sieci elekirycznej, Internetu lub sieci telekomunikacyjnej, ograniczenia
narzucone przez strone trzeciq).

4. Zamawiagjgcy jest zobowigzany do:

a) wykonywania czynnosci zaleconych przez Wykonawce, w szczegdlnosci czynnosci zwigzanych
z bezpieczenstwem pracy Oprogramowania i bezpieczenstwem gromadzonych danych;

b) udostepnienia Wykonawcy zdalnego dostepu do baz danych i Oprogramowania. Zasady
zdalnego dostepu okresla Zatgcznik nr 4-A do niniejszej Umowy;

c) utrzymania niezbednego poziomu wyposazenia technicznego wymaganego do poprawnego
dziatania Oprogramowania wspieranego przez Wykonawce;

d) wykonywania kopii zapasowej/bezpieczenstwa w celu zminimalizowanej ryzyka uszkodzenia
lub utraty danych;

e) powstrzymania sie od samodzielnego lub przy udziale oséb trzecich dokonywania jakichkolwiek
zmian w konfiguracji Oprogramowania lub sprzetu komputerowego, na ktérym wykorzystywane
jest Oprogramowanie objete mniejszg Umowqg, w tym Zamawigjgcy zobowigzuje sie
nie dokonywac¢ nieautoryzowanych przez Wykonawce modyfikacji zawartosci baz danych
Oprogramowania. W przypadku zaistnienia takiej potrzeby Wykonawca dopuszcza mozliwosé
zmiany konfiguracji Oprogramowania lub sprzetu komputerowego, ale muszg one zostaé na
co najmniej 14 dni wczesniej zgtoszone Wykonawcy, a wszelkiego rodzaju zmiany muszg byc¢
wykonywane za uprzednig wyrazng zgodg Wykonawcy;

f) zapewnienia Wykonawcy mozliwosci dostepu do Oprogramowania objetego zakresem,
okresSlonym w §2 niniejszej umowy, w tym pracy w godzinach popotudniowych, wieczornych,
nocnych i dni ustawowo wolnych od pracy, a takze w razie potrzeby zapewnienia obecnosci w
tym czasie, upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego;

g) udostepnienia Wykonawcy sprzetu komputerowego i innego oprogramowania Zamawiajgcego
lub oprogramowania osdb trzecich w zakresie potrzebnym do $wiadczenia ustug okreslonych
w §3 niniejszej umowy;

h) zapewnienia pracownikom Wykonawcy warunkéw do $wiadczenia ustug okreslonych
w §3 niniejszej umowy, z uwzglednieniem obowigzujgcych u siebie przepisdéw BHP;
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i) terminowego regulowania ptatnoéci na rzecz Wykonawcy, o jakich mowa w §5 umowy.
5.  Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) tre$¢iintegralno$¢ danych, otrzymywanych i przechowywanych przez Zamawiajgcego;

b) jakiekolwiek szkody wynikte z nieprawidtowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania
Oprogramowania zwigzane z nieprawidtowym korzystaniem z Oprogramowania lub
spowodowanymi przez czynniki niezalezne od Wykonawcy;

c) korzystanie z Oprogramowania przez osoby nieupowaznione i jego ewentualne niepozgdane
skutki;

d) dokonywanie modyfikacji Oprogramowania przez osoby inne niz upowaznione przez
Wykonawce;

e) udostepnienie hasta lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujgcych Zamawiajgcego
wzgledem Wykonawcy, wtqcznie z trescig wiadomosci przekazywanych przez Zamawiajgcego
lub przez niego odbieranych, osobom upowaznionym na podstawie wtasciwych przepisow
prawa lub regulamindw Wykonawcy oraz umoéw z podmiotami trzecimi, ktére biorg udziat w
Swiadczeniu Ustug;

f) wadliwe dziatanie sieci telekomunikacyjnej;

g) nieprawidtowe dziatanie lub brak dziatania oprogramowania oséb trzecich, komunikujgcego sie
Z oprogramowaniem Wykonawcy;

h) nieautoryzowanq ingerencje Zamawigjgcego lub oséb trzecich w struktury baz danych
Oprogramowania;

i) site wyzszq.
§4 i
OSOBY DO KONTAKTOW
1. WykonawCa WYZNACZA ....ovvvivinieieiiniieiieeenanene. jako osobe odpowiedzialng za realizacje zamodwienia:
E-MAIL i, tel. bezposredni: .....covviviiiiiiii,

2. Zamawigjgcy upowaznia nastepujgcych pracownikdw do kontaktéw w celu realizacji przedmiotu
zamowienia:
a) Jacek Filipczak - Dziat Informatyki, e-mail: jacfil@kopernik.lodz.pl, tel.: 42 689-54-18
b) Robert Rozniakowski — Dziat Informatyki, e-mail: robertr@kopernik.lodz.pl, tel.: 42 689-54-18
c) Kamil Zielihski - Bank Komdrek Krwiotwérczych, e-mail:  kk.zielinski@kopernik.lodz.pl,

tel.: 42 689-51-88

3. Osobg odpowiedzialng merytorycznie za realizacje umowy ze strony Zamawiajgcego jest Kierownik
Banku Komodrek Krwiotwdrczych — Mateusz Nowicki, e-mail: kk.zielinski@kopernik.lodz.pl, tel.: 42 689-51-88
lub osoba przez niego wskazana.

4. Imiana oséb wskazanych w pkt. 2 ust. a) —c) niniejszego paragrafu nastepuje na pismie i nie stanowi
istotnej zmiany umowy w rozumieniu ustawy prawo zamowien publicznych.

§5
WYNAGRODZENIE | PLATNOSCI

1. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za ustugi nadzoru autorskiego ptatne bedzie miesiecznie w kwocie:
.................................... netto (stownie: .......ccooiviiiiiiiiiiiiiiieeen.. NEtto) plus 23% VAT, .ceeeeeeieiiennn.
PrUTTO (STOWNIE: e e e brutto).

2. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany kosztéw
zwigzanych z realizacjg zamodwienia (waloryzacija). Strony ustalajg, ze:

a) Kazda ze stron jest uprawniona do zgdania zmiany wysokosci wynagrodzenia, gdy Srednioroczny
wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogtaszany w komunikacie Prezesa Gtdwnego Urzedu
Statystycznego za okres poprzedzajgcy rok ztozenia wniosku o waloryzacje wzrosnie lub spadnie o
co najmniej 10% w stosunku do wysokosci tego wskaznika aktualnego na dzieh zawarcia umowy,

b) Waloryzacja wynagrodzenia opisanego w § 5 ust. 1 bedzie miata miejsce jednorazowo w okresie 24
miesiecy obowigzywania umowy i moze by¢ dokonana nie wczesniej, niz po uptywie 12 miesiecy od
dnia zawarcia umowy;

c) waloryzacja dokonana bedzie w ten sposéb, ze wysokos¢ wynagrodzenia miesiecznego
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Wykonawcy za miesigce nastepujgce po waloryzacji zostanie podwyzszona proporcjonalnie do
Sredniorocznego wskaznika wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych okreSlonego w pkt.1.lecz z
zastrzezeniem, ze catkowita warto$¢ zamdwienia nie moze wzrosng¢ o wiecej niz 4% w stosunku do
wartoéci wskazanej w § 1 ust. 3 umowy.

Jezeli, z uwagi na wzrost ceny, readlizacja umowy bytaby nadmiernym obcigzeniem finansowym dla

Zamawiajgcego, Zamawiajgcy moze odmowic podpisania aneksu, a strony ustalg warunki rozwigzania

umowy (w braku porozumienia umowa ulegnie rozwigzaniu z uptywem dwumiesiecznego okresu
wypowiedzenia, w trakcie ktérego miesieczna wysokos¢ wynagrodzenia pozostanie w wysokosci
dotychczasowej).

Wykonawca o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towardw i ustug (VAT).

Ptatnosci realizowane bedqg przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w tresci faktury
VAT w terminie 60 dni od dnia doreczenia tej faktury Zamawiajgcemu. Za dzieh zaptaty strony uznajq
dzieh obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Jezeli faktura dostarczona Zamawiajgcemu przez Wykonawce zawiera¢ bedzie jakiekolwiek btedy pod

wzgledem rachunkowym, opisowym lub w zakresie podanych w niej danych, zostanie niezwtocznie
przez Wykonawce skorygowana, natomiast termin ptatnosci, ktérej ta faktura dotyczy, bedzie biegt na
nowo od daty doreczenia Zamawiajgcemu faktury skorygowanej. Korekta faktur VAT powinna nastgpic
w terminie 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia bteddw przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze bedzie realizowad ptatnosci za faktury z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci tzw. split payment.

Podzielong ptatno$¢ tzw. split payment stosuje sie wytgcznie przy ptatnosciach bezgotdwkowych,
realizowanych za posrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zaptaty dla czynnych podatnikdéw
VAT. Mechanizm podzielone] ptatnosci nie bedzie wykorzystywany do zaptaty za czynnosci lub
zdarzenia pozostajgce poza zakresem VAT (np. zaptata odszkodowania), a takze za $wiadczenia
zwolnione z VAT lub opodatkowane stawkqg 0%.

W przypadku zmiany stawki podatku VAT w okresie obowigzywania Umowy strony ustalajq, ze:

a) w razie podwyzszenia stawki podatku VAT zmianie ulega jedynie wynagrodzenie miesieczne netto,
wynagrodzenie miesieczne brutto pozostaje bez zmian. Nowe stawki bedqg obowigzywad strony
wraz z wejsciem w zycie przepisdw je regulujgcych. Kazdorazowa zmiana nie wymaga sporzgdzenia
aneksu w formie pisemnej, ewentualnie strony mogg zawrze¢ aneks porzgdkujgcy na wniosek
Zamawiajgcego.

b) w razie obnizenia stawki podatku VAT zmianie ulega jedynie wynagrodzenie miesieczne brutto
wynagrodzenie miesieczne netto pozostaje bez zmian. Nowe stawki bedqg obowigzywad strony wraz
z wejsciem w zycie przepisdw je regulujgcych. Kazdorazowa zmiana nie wymaga sporzgdzenia
aneksu w formie pisemnej, ewentualnie strony mogg zawrze¢ aneks porzgdkujgcy na wniosek
Zamawiajgcego.

§6
KARY

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawigjgcemu kar umownych z nastepujgcych tytutow

i w wysokosciach:

a) w przypadku opdznienia w usunieciu awarii, btedu lub usterki Wykonawca zaptaci na rzecz
Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 0,5 % wartosci brutto miesiecznego wynagrodzenia
za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia;

b) W przypadku opdinienia w dostarczeniu zaktualizowane] do obowigzujgcych przepisdéw prawa
wersji oprogramowania Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 5
% wartosci brutto miesiecznego wynagrodzenia za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia;

c) za odstgpienie od umowy z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialno$¢ Wykonawca - 10 %
szacunkowej wartoéci brutto zamdwienia, okreslonejw § 1 ust 3.

d) za nieprzedtozenie kopii dokumentdw, o ktérych mowa w § 10 ust. 5 pkt. a — c umowy w wysokosci
2% wynagrodzenia miesiecznego brutto okre$lonego w § 6 ust. 3 umowy za dany miesigc.

e) Za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia przepisdw dotyczgcych ochrony danych osobowych, w
szczegodlnosci zasad okreslonych w zatgczniku 4-A i 4-B do Umowy w kwocie_1000 zt brutto za kazde
naruszenie.
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2. Zaptata kar umownych bedzie dokonywana na podstawie wystawionych przez Zamawiajgcego
not obcigzeniowych i bedzie ptatna przelewem w ciggu 21 dni od dnia doreczenia Wykonawcy
lub kompensowana z ofrzymanej przez Zamawiajgcego faktury.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego przekraczajgcego
warto$¢ naliczonych Wykonawcy kar umownych, jezeli szkoda poniesiona przez Zamawidgjgcego
przekracza te wartose.

§7
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

—_

Niniejsza Umowa zawarta zostata na okres 24 miesiecy poCzgwszy 0d ....cceeuveeninnnn. 2023r.
2. 1 waznych powoddw, kazda ze Stron, moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem trzymiesiecznego
okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca. Wypowiedzenie wymaga formy pisemnej
i wskazania przyczyny. O dacie wypowiedzenia decyduje data doreczenia drugigj stronie.

§8
SILA WYZSZA

Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

zobowigzan wynikajgcych z Umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako Sita Wyzszqg.

Przez Site Wyzszq rozumie sie zdarzenia pozostajgce poza Kontrolg kazdej ze Stron, ktérych nie mogty

one przewidzie¢ ani zapobiec, a ktére zaktdcajqg lub uniemozliwiajg realizacje Umowy.

2. W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktérej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia
prawidtowe wywigzanie sie z jej zobowigzan niezwtocznie nie pdziniej jednak niz w ciggu 7 dni,
powiadomi drugg Strone o takich okoliczno$ciach iich przyczynie.

3. Jezeli Sita Wyzsza bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 2 miesiecy lub dtuzej, Strony mogq
w drodze wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢é Umowe bez naktadania na zadng ze Stron dalszych
zobowigzan, oprdécz ptatnosci naleznych z tytutu wykonanych ustug.

4, Okres wystepowania Sity Wyzszej powoduje odpowiednie przesuniecie termindw realizacji ustug

okre$lonych w Umowie.

§9
POUFNOSC

Iwazywszy, ze W serwisowanym przez Wykonawce systemie ,,Pracownia Preparatow"” przetwarzane sqg
dane osobowe Zamawiajgcy poleca Wykonawcy przetwarzanie tych danych na zasadach
okreslonych w: Zatgczniku nr 4-A i 4-B oraz Zatgczniku nr 5 stanowigcych integralng cze$¢ umowy.
Wykonawca o$wiadcza, ze powierzone dane nie bedqg poddawane dalszemu przetwarzaniu w sposdb
niezgodny z okreSlonym w ust. 2 celem. Wykonawca oéwiadcza jednoczednie, ze nie bedzie
przetwarzat powierzonych danych w celach wtasnych.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze poinformowat osoby, ktérych dane zostaty podane w tresci Umowy o
przekazaniu ich danych do Zamawigjgcego oraz przekazat im informacje, o ktérych mowa w
Zatgczniku nr 7.

4.  Wykonawca zobowigzany jest poinformowac osoby, o ktérych mowa w §4 o fakcie przekazania ich
danych do Zamawiajgcego oraz spetnienia wzgledem tych oséb obowigzku informacyjnego w imieniu
Zamawiajgcego przez przekazanie im klauzuli informacyjne] stanowigcej Zatgcznik 8 do niniejszej
umowy (Klauzula informacyjna dla pracownikdw Wykonawcy)

5. Strony majg prawo do publicznego informowania o fakcie zawarcia Umowy, a takze
do zamieszczania ogdlnej informaciji dotyczgcej przedmiotu Umowy w swoich materiatach
informacyjnych i promocyjnych, w tym takze na swoich stronach internetowych.

6. Zakaz udostepnienia okreSlonych informacji nie obejmuje obowigzkéw Wykonawcy wynikajgcych z

przepisdw regulujgcych publiczny obrét papierami warto$ciowymi oraz innych przypadkéw, w ktérych

Strony obowigzane bedqg do udostepnienia tych informacji na podstawie:

a) decyzji i orzeczeh sqddw i innych wtadz wydanych na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych

przepisdw prawa;
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b) a takze udostepnienia tych informacji organom i podmiotom konftrolujgcym lub audytorom na

podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisdéw prawa.

§10
SPOSOBY KOMUNIKACJI

Strony Umowy zgodnie o$wiadczajg, iz pisemna korespondencja miedzy nimi kierowana bedzie
na adresy podane w komparycji Umowy.

2. Biezgca komunikacja Stron w trakcie readlizacji Umowy moze odbywacé sie telefonicznie, pocztq
elektroniczng lub za posrednictwem faksu. W tym celu Strony podajg nastepujgce numery telefondw i
adresy poczty elekironiczne;:

Zamawigjgcy: Wykonawca:

Tl i Tel i
FOX: it FOX: i
Poczta elektroniczna: Poczta elekironiczna

3. Kazda ze Stron ma obowigzek niezwtocznie, powiadomi¢ drugg Strone o zmianie adresu
korespondencyjnego lub danych kontaktowych o jakich mowa w ust. 1 i 2, pod rygorem uznania
korespondencji skierowanej na ostatni znany adres lub numer faksu Strony za doreczong,.

4. Korespondencje uznaje sie za doreczong réwniez w dniu:

¢ dokonania pierwszej adnotacji od odmowy podjecia przesytki (lub adnotacji rGwnowaznej),
e drugiego awizowania przesytki w przypadku jej niepodjecia w terminie,
¢ w dniu wystania wiadomosci pocztg elektroniczng lub wystania pisma za posrednictwem faksu.

5. Kazda ze Stron zobowigzuje utrzymywaé prawidtowo funkcjonujgcq infrastrukture techniczng,
niezbedng do komunikacji telefonicznej, faksowej oraz poprzez poczte elektroniczng.

6. Opisane wyzej sposoby komunikacji nie dotyczqg zgtaszania zapotrzebowania na ustugi serwisowe, ktdre
nastepuje w trybie okreslonym w Umowie.

7. ZLabrania sie przesytania danych osobowych za posrednictwem poczty elektroniczne;.

§11
POSTANOWIENIA KONCOWE

Strony zobowiqgzujqg sie do natychmiastowego informowania o zmianie formy organizacyjno - prawnej
lub firmy, zgtoszeniu wniosku o ogtoszenie upadtosci lub podjeciu postepowania uktadowego
(ugodowego) lub likwidacyjnego oraz o innych istotnych zmianach sytuacji prawnej.

Zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktére uzyska

w trakcie realizacji niniejszej] umowy chyba ze obowigzek taki bedzie wynika¢ z przepisdéw prawa,

z zastrzezeniem, ze w zakresie, w jokim to bedzie mozliwe, zawiadomi o tym Zamawiajgcego,

co najmniej dwa dni robocze przed takim ujawnieniem.

4. Wykonawca nie moze w jakikolwiek sposéb, pod rygorem niewaznosci takie] czynnosci, przeniesé
wierzytelnosci  wynikajgce] z niniejszej umowy, w szczegdlnosci w drodze cesji, poreczenia
lub factoringu, na osobe trzecig bez pisemnej zgody Zamawiajgcego oraz bez spetnienia warunkdw
wynikajgcych z przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa. Kazda czynnos¢ majgca na celu
zmiane wierzyciela Zamawigjgcego moze nastgpi¢ dopiero po uprzednim wyrazeniu zgody przez
podmiot tworzgcy, zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy o dziatalnosci leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011 r.

5. Wykonawca o$wiadcza ze jest mu znany stan majgtkowy Zamawigjgcego w rozumieniu dyspozycji
z art. 490 §2 ustawy k.c.

6. Wszelkie ewentualne spory zwigzane wykonaniem Umowy lub interpretacja jej przepisdw, Strony
w pierwszym rzedzie bedq staraty sie rozstrzygac polubownie w drodze negocjaciji lub wyjasnien.

7. W przypadku niemoznosci polubownego rozstrzygniecia sporu, Strony poddajg spér pod rozstrzygniecie

sgdu wtasciwego, ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.

Wi
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8. W zakresie nieuregulowanym w Umowie zastosowanie znajdujq przepisy: ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r.— Kodeks cywilny (Dz.U. z 1964 r., nr 16, poz. 93 z pbdzn. zm.).

9. Umowa zostata sporzgdzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach dwa egzemplarze dla
Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

Lista zatgcznikdw:

Zatgcznik nr 1 Kopia dokumentu nadania podmiotowi numeru NIP,

Zatgcznik nr 2 Kopia dokumentu nadania podmiotowi numeru REGON,

Zatgcznik nr 3 Kopia wpisu do Krajowego Rejestru Sgdowego,

Zatgcznik nr 4-A Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,

Zatgcznik nr 4-B Bezpieczenstwo Informaciji,

Zatgcznik nr 5 Os$wiadczenie o zachowaniu poufnosci.

Zatgcznik nr 6 Klauzula dla oséb reprezentujgcych Wykonawce

Zatgcznik nr 7 Klauzula dla pracownikdw Wykonawcy

Zatgcznik nr 8 Szczegdbtowy zakres obowigzkdw Wykonawcy
Zamawiajgcy: Wykonawca:



