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Projekt ,Onkologiczne Centrum Badar Klinicznych - systemowe i kompleksowe rozwiazanie do zarzadzania rozwojem i realizacjg badan klinicznych w obszarze hematoonkelogil”

jest finansowany przez Agencje Badan Medycznych (2021/ABM/06/00008/P/02).

ZAPROSZENIE DO SKtADANIA OFERT

w zakresie przeprowadzenia szkolenia z Komunikacji w zespole badawczym. Rozwigzywania
sytuacji konfliktowych (4h) w ramach realizacji Zadania nr 4. Szkolenie personelu OnkoCWBK
projektu pt.:

,Onkologiczne Centrum Badan Klinicznych - systemowe i kompleksowe rozwigzanie do
zarzadzania rozwojem i realizacjg badan klinicznych w obszarze hematoonkologii”,
dofinansowanego w ramach konkursu ABM/2021/6, organizowanego przez Agencje Badan
Medycznych z siedzibg w Warszawie.

ZAMAWIAJACY:

Wojewddzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w
todzi

93-513 +6dz, ul. Pabianicka 62

NIP: 7292345599

REGON: 000295403

1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamodwienia jest przeprowadzenie szkolenia w zakresie: Komunikacji w zespole badawczym.
Rozwigzywania sytuacji konfliktowych. Szkolenie dedykowane jest pracownikem administracyjnym
Onkologicznego Centrum Wsparcia Badar Klinicznych w ramach realizacji Zadania nr 4. Szkolenie OnkaCWBK
projektu pt.: ,Onkologiczne Centrum Badari Klinicznych - systemowe i kompleksowe rozwigzanie do
zarzadzania rozwojem i realizacjg badari klinicznych w obszarze hematoonkologii”, dofinansowanego w ramach
konkursu ABM/2021/6, organizowanego przez Agencje Badar Medycznych z siedzibg w Warszawie.

2. ZAKRES ZAMOWIENIA:

Zakres szkolenia powinien obejmowac :
2.1. Przeprowadzenie szkolenia z Komunikacji w zespole badawczym. Rozwigzywania sytuacji
konfliktowych.
2.2. Szkolenie powinno zawierac:
e Omodwienie struktury zespotu badawczego
e Analize zadan merytorycznych i administracyjnych na stanowiskach zwigzanych z
realizacjg badan klinicznych
e Przedstawienie struktury zaleznosci stuzbowych i projektowych w organizacji badan
klinicznych
e Prezentacje metod i kanatéw komunikacji w zespole badawczym
e Omodwienie zrodet konfliktu w zespole w tym:
a) Klasyfikacja poziomu konfliktu
b) Konflikt wynikajagcy z niezrozumienia zagadniert naktadajgcych sig terminow
uzywanych w zargonie badan klinicznych
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c) Konflikt interpersonalny
d) Konflikt wywotany realizacjg zadan w trakcie badania klinicznego

e Przedstawienie narzedzi wykorzystywanych w celu rozwigzywania konfliktu

e Warsztat — zajecia praktyczne prowadzone stacjonarnie w formie warsztatow z
oméwieniem praktycznych przypadkéw. Oparte o realny scenariusz z osrodka badan
klinicznych.

2.3. Szkolenie przeprowadzone zostanie dla grupy do 15 oséb. Zamawiajgcy potwierdzi
ostateczna liczbe uczestnikdw na 5 dni przed planowang datg realizacji szkolenia.

2.4. Oferent przedstawi w ofercie propozycje programu szkolenia.

2.5. Minimalny wymiar szkolenia: 4 godziny zaje¢ prowadzonych stacjonarnie w formie
warsztatow.

2.6. Szkolenie musi odbyé sie do 28 czerwca 2024 roku w godzinach pracy Zamawiajgcego, to
jest od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:30 do 15:05 na terenie miasta todzi.

2.7. Szkolenie musi zosta¢ zakonczone uzyskaniem certyfikatu potwierdzajgcego ukoriczenie
szkolenia z zakresu Komunikacja w zespole badawczym. Rozwigzywanie sytuacji
konfliktowych, zgodnie z wytycznymi ABM.,

2.8. Oferent szkolenia zapewnia miejsce szkolenia, materiaty szkoleniowe na wtfasnoé¢ dla
uczestnikéw szkolenia oraz poczestunek z kawg i przekaskami typu finger food.

2.9. Oferent lub osoba prowadzgca szkolenie musi posiadaé co najmniej 2-letnie doswiadczenie
w realizacji szkoled ze wskazanego zakresu oraz znac specyfike zespotéw w badaniach
klinicznych.

2.10. Oferent, na potwierdzenie spetnienia warunku z pkt.2.9, przekazuje liste szkolen
przeprowadzonych przez trenera z lat 2022 - 2024 z wskazanego w zapytaniu zakresu, z
wykazem godzinowym oraz co najmniej 2 referencje z innych podmiotow dla ktdrego
prowadzit szkolenie.

Prosimy o podanie ceny netto za przeprowadzenie szkolen opisanych powyzej.

3. MIEJSCE SZKOLENIA
Oferent przeprowadzi szkolenie na terenie miasta todzi.
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4. OKRES REALIZACII SZKOLENIA

Szkolenie odbedzie sie najpdiniej do 28 czerwca 2024r, w godzinach pracy Zamawiajacego, to
jest od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:30 do 15:05.

5. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Do udziatu w postepowaniu mogg zgtaszac sie oferenci ktorzy:

5.1. w odniesieniu do posiadanej wiedzy i doswiadczenia

Wykonawca w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, nalezycie przeprowadzit
szkolenia stacjonarne z zakresu objetego tematyka zamowienia ( zatgcznik nr 1a do
Zapytania Ofertowego) dla co najmniej 2 podmiotdw wykonujacych dziatalnosc
leczniczg, ktére polegaty na organizacji szkolenia/warsztatu oraz na zapewnieniu
obstugi szkolenia w zakresie obejmujagcym zapewnienie zaplecza organizacyjnego
( flipcharty, materiaty szkoleniowe etc.). W zwigzku z powyzszym oferent dostarczy
wykaz treneréw prowadzacych szkolenie oraz przekaze listg  szkoleri
przeprowadzonych przez trenera/trenerdw ze wskazanego wyzej zakresu.

52.w odniesieniu do dysponowania osobami kompetentnymi do wykonania
zamowienia

Wykonawca wykaze, ze dysponuje prelegentem lub prelegentami posiadajgcymi
kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe okreslone ponize;j:

v’ znajomos¢ tematyki zwiqzanej z zagadnieniami przedstawionymi w pkt 2.2
Zaproszenia do skfadania ofert, potwierdzona przeprowadzeniem co najmniej
5 szkolen z zakresu komunikacji miedzyludzkiej

5.3. nie podlegaja wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o szczegolnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych
ochronie bezpieczedstwa narodowego. W tym calu wykonawca zobowigzany jest do
ztozenia oswiadczenia dotyczacego przestanek wykluczenia z art. 7 ust. 1 ustawy o
szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, w formie elektronicznej — zatacznik nr 3
do Formularza ofertowego.

5.4. Celem potwierdzenia spetnienia warunku posiadania wiedzy i doswiadczenia, Wykonawca

sktada wypetniony i podpisany wykaz wykonanych ustug, ktérego wzor stanowi zatacznik nr
1a do Formularza Oferty wraz z zatgczeniem dowoddw potwierdzajacych, ze us{ugiq'f)zostafy
{
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wykonane nalezycie, przy czym dowodem sg referencje lub inne dokumenty wystawione
przez podmiot, na rzecz, ktérego ustugi byty wykonane. Jeéli z przyczyn uzasadnionych i
obiektywnych Wykonaweca nie jest w stanie uzyskac referencji — oswiadczenie Wykonawcy.
5.5. W celu potwierdzenia wypetnienia warunku w zakresie dysponowania kadrg zdolng
do wykonania zaméwienia, Wykonawca sktada wypetniony i podpisany wykaz osdb,
ktérym powierzy wykonanie przedmiotu zamoéwienia, ktérego wzdr stanowi Zatgcznik
nr 1b do Formularza Oferty.
5.6. Zamawiajagcy dokona oceny spetnienia warunkéw na podstawie oswiadczen
i dokumentéw zatgczonych do oferty.
5.7. Oferent, ktéry zostanie wstepnie oceniony jako spetniajgcy warunki udziatu
w postepowaniu | ztozy oferte najwyiej oceniong zostanie wezwany do
przedstawienia  zamawiajgcemu  dyplomdw  certyfikatéw, referencji etc.
potwierdzajacych fakt spetnienia przez wskazanego prelegenta wymagan stawianych
przez Zamawiajgcego. W razie nie ztozenia dokumentow na wezwanie w
wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie oferta zostanie odrzucona, a czynnosci
zostang powtdrzone wobec kolejnej najkorzystniejszej oferty.

KRYTERIA OCENY NADEStANYCH OFERT

Zamawiajacy bedzie oceniat, kazdg z ofert na podstawie nastepujgcych kryteriow:

Maksymalna ilos¢
. punktow jakie moie
Lp. Kryterium Ranga i
otrzymac oferta za
dane kryterium
1. Cena 100 % 100,00 pkt

Sposob obliczenia wartosci punktowej:

C = [(Crain/ Cs) x 100%]*100

C — wartos¢ punktowa ceny;

Cmin— cena najnizsza sposrod wszystkich ofert;
Cg — cena badanej oferty.

Jezeli zostang ztozone oferty o takiej samej cenie Zamawiajacy wezwie tych Oferentéw do
ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych. Jezeli oferty
dodatkowe beda w takiej samej cenie, zamawiajacy wybierze oferenta posiadajgcego

najwieksze doswiadczenie. NF\D&W@-
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Oferenci sktadajgcy oferty dodatkowe nie moga zaoferowac cen wyzszych niz zadeklarowane w
ztozonych pierwotnie ofertach.

6. SPOSOB PRZYGOTOWANIA | ZtOZENIA OFERTY

6.1. Formularz ofertowy oraz dokumenty i oswiadczenia muszg by¢ sporzadzone w jezyku
polskim i podpisane przez osobe(y) uprawniong do reprezentowania Wykonawcy.

6.2. Oferta musi zawiera¢ wypetniony i podpisany przez przedstawiciela oferenta
Formularz ofertowy” stanowigcy Zatgcznik Nr 1 do zapytania ofertowego.

6.3. Oferta musi by¢ sporzadzona zgodnie z wymogami zawartymi w Zapytaniu
Ofertowym.

6.4. Oferte nalezy dostarczy¢ do Zamawiajgcego w terminie do 11 czerwca 2024r.

a) w formie elektronicznej tj. przesta¢ mailem na adres: n.antczak@kopernik.lodz.pl ;

anetajaniak@kopernik.lodz.pl (skan podpisanego Formularza ofertowego) w temacie

wiadomosci wpisujac: Szkolenie z zakresu Komunikacji w zespole badawczym.
Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych.

b) dostarczy¢ do siedziby Zamawiajgcego osobiscie (kancelaria) /listem poleconym/
kurierem. Opakowanie/koperta powinna zosta¢ oznaczona w nastepujacy sposob:

Wojewddzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M.
Kopernika w todzi 93-513 todZ, ul. Pabianicka 62
Oferta szkoleri z zakresu Komunikacji w zespole badawczym. Rozwigzywanie sytuaciji

konfliktowych.

6.5. O dacie wptywu decyduje data faktycznego wptywu oferty do Zamawiajgcego. Oferty,
ktore wptyna po terminie nie beda podlegaty ocenie.

7. DOKUMENTY NIEZBEDNE DO ZLOZENIA OFERTY W POSTEPOWANIU
Oferte nalezy sporzadzi¢ w sposéb nastgpujgcy:

7.1. Formularz oferty wypetni¢ zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 1 do Zapytania
Ofertowego.
7.2. Dokumenty formalne, takie jak: aktualny odpis z rejestru przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego albo zaswiadczenie o wpisie do Centralnej Ewidencji i Informacji
Dziatalnosci Gospodarczej (w odniesieniu do przedsigbiorcow bedacych osobami
fizycznymi) wystawionego nie wczedniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu

sktadania oferty. JL U\f F‘J \;"o(,Q
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7.3,

7.4.

7.5.

7.6.

2.7

I8,

7.9.

jest finansowany przez Agencje Badan Medycznych (2021/ABM/06/00008/P/02).

Wypetniony wykaz wykonywanych ustug, ktdrego wzdr stanowi Zatgcznik nr 1a do
Formularza Oferty, wraz z dokumentami poswiadczajagcymi nalezyte wykonanie
ustugi.

Wypetniony wykaz osob, ktorym Wykonawca powierzy przeprowadzenie szkolenia,
ktérego wzdr stanowi Zatgcznik nr 1b do Formularza Ofertowego.

Oswiadczenie uwzgledniajgce przestanki wykluczenia z art. 7 ust. 1 ustawy o
szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, ktérego wzoér stanowi
Zatacznik nr 3 do Formularza Ofertowego.

Oferta musi obejmowac catoéé przedmiotu zamodwienia i by¢ sporzadzona zgodnie
z wymogami zawartymi w Zapytaniu Ofertowym.

Formularz ofertowy oraz dokumenty i os$wiadczenia musza by¢ sporzadzone w
jezyku polskim i podpisane przez osobe(y) uprawniona(e) do reprezentowania
Wykonawecy.

Nalezy przedstawi¢ szczegbtowy program szkolenia wraz z harmonogramem zajec.
Program powinien zawiera¢ godziny rozpoczecia i zakoriczenia szkolenia (pomiedzy
8-15), planowane przerwy oraz szczegétowg liste omawianych zagadnien, a takze
metody nauczania wykorzystywane podczas szkolenia.

Wzér w formie papierowej lub PDF certyfikatu/zaswiadczenia wystawianego przez
Wykonawce poswiadczajgcego udziat w szkoleniu.

7.10. Wykonawca moze ztoiy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie kilku ofert lub oferty

zawierajacej alternatywne rozwigzania skutkuje odrzuceniem wszystkich oferty
ztozonych przez Wykonawece.

7.11. Wszystkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu

ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktorg
wtasciciel zastrzeze jako tajemnice przedsiebiorstwa, powinny zosta¢ ztozone w
osobnym pliku lub oddzielnej kopercie , Zatacznik stanowigcy tajemnice
przedsiebiorstwa” Brak jednoznacznego wskazania, ktore informacje stanowia
tajemnice przedsiebiorstwa oznacza¢ bedzie, ie wszelkie osSwiadczenia i
zaswiadczenia sktadane odnosnie Zapytania ofertowego sg jawne bez zastrzezen.

7.12. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamdwienia bez wyboru

ktérejkolwiek ztozonej oferty oraz uniewaznienie zapytania ofertowego i rezygnacje
z zamowienia bez podania przyczyny. . /1
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8. SPOSOB KONTAKTU NA ETAPIE PROWADZENIA POSTEPOWANIA

8.1.

8.2.

8.3.

Komunikacja pomiedzy Zamawiajagcym i Wykonawcg odbywa sig wytgcznie drogg
elektroniczna, tak aby mozna byto ustalic bezspornie, kto jest nadawcy
korespondencji.

W korespondencji dotyczacej Zapytania Ofertowego nalezy poda¢ nazwe/temat
zapytania ofertowego nadang przez Zamawiajacego, tak aby mozna byto ustalic
bezspornie, ktérego postepowania korespondencja dotyczy.

Pytania w sprawach zwigzanych z Zapytaniem Ofertowym nalezy kierowac na adres

e-mail: n.antczak@kopernik.lodz.pl, do 7.06.2024r.

Po 07.06.2024r. Zamawiajgcy nie ma obowigzku udzieli¢ odpowiedzi na pytania

9. POSTANOWIENA KONCOWE:

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

2 e
Sl

9.3.

9.4.

9.5.
9.6:

9.7.

9.8.

Wylacznej interpretacji zapiséw Zapytania Ofertowego, w tym jego zatacznikow.
Wyjasnienia treéci Zapytania Ofertowego w odpowiedzi na pytanie Wykonawcow.
Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnienia albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.
Brak odpowiedzi na pytanie nalezy traktowac¢ jako brak zgody na proponowane
zmiany.

Zmiany treéci Zapytania Ofertowego przed uptywem terminu sktadania ofert.
W przypadku dokonania takiej zmiany Zamawiajacy przekaze informacjge o jej
dokonaniu na stronie internetowej. Zmiana staje sie wigzaca od momentu jej
publikacji na stronie.

Wprowadzenia po uptywie terminu sktadania ofert nieistotnych zmian tresci
Zapytania Ofertowego, niemajgcych wptywu na wynik postgpowania, za zgoda
Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza. Zmiany,
o ktérych mowa beda dokonywane na etapie zawierania umowy.

Odrzucenia oferty ztozonej po terminie lub w niewtasciwym miejscu.

Nie rozpatrywania oferty, jezeli zostanie ona ztozona po terminie okreslonym w
pkt. 6.4 Zapytania ofertowego.

Zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru oferty bez podania przyczyny nie
dokonania wyboru — o powyzszym Zamawiajgcy poinformuje na stronie
internetowe;j.

W przypadku, gdy Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od
zawarcia umowy, dokonania wyboru oferty najkorzystniejszej sposrod pozost?\/ch

waznych ofert. ’/Yﬁ(u ;@ fb\(
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9.9. Zadania szczegétowych informacji i wyjasnierr od Wykonawcéw na kazdym etapie
postepowania.

9.10. Odrzucenia oferty Wykonawcy, ktéra nie spetnia wymagan okreslonych w
zapytaniu ofertowym.

9.11. Wezwania do zlozenia, uzupetnienia lub poprawienia w terminie przez siebie
wskazanym dokumentdéw tylko od Wykonawcy, ktorego ofert jest najkorzystniejsza.

9.12. Wykluczenie z postepowania Wykonawcy, jezeli wykonawca na wezwanie
Zamawiajacego nie uzupetni w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego
wymaganych dokumentéw. W takim przypadku, procedura z pkt. 12 bedzie
prowadzona w stosunku do kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta bedzie
najkorzystniejsza, az do momentu zawarcia umowy lub uniewaznienia
postepowania.

9.13. Wybér oferty i przekazanie informacji o wyborze oferty, ktére nie stanowi
przyjecia oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie oznaczaja zobowigzania do
zawarcia umowy pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca.

9.14. Niezwlocznego, po zakoriczeniu postepowania, poinformowania wszystkich
Wykonawcdw, o wyborze najkorzystniejszej oferty lub o zakoriczeniu postgpowania
bez wyboru zadnej z przedtozonych ofert lub uniewaznieniu Zapytania Ofertowego
w catosci — o powyzszym zamawiajacy poinformuje na stronie internetowej.

9.15. Do negocjacji warunkéw po wyborze oferty. W celu zapewnienia poréwnywalnosci
wszystkich ofert, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skontaktowania sig z
Oferentami w celu uzupetnienia lub doprecyzowania ofert.

9.16. Zawarcia umowy z wybranym Wykonawca zgodnie ze wzorem umowy
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Zapytania Ofertowego.

Zataczniki:

e Formularz ofertowy (Zatacznik Nr 1)

e Wykaz wykonanych ustug ( Zatgcznik Nr 1a do Formularza oferty)

e Wykaz osob ( Zatgcznik Nr 1b do Formularza oferty)

o Wzdr umowy (Zatacznik Nr 2)

e QOswiadczenie wykonawcy dotyczgce przestanek art. 7 ust. 1 ustawy o szczegolnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego, w formie elektronicznej — (zatacznik Nr 3)

e Klauzula informacyjna (Zatgcznik nr 4) (\
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