Zatgcznik nr 4 do Zarzadzenia Dyrektora nr 45/2024

ZASADY BEZPIECZNIEGO KONTAKTU
PERSONELU Z MALOLETNIM PACJENTEM
w Osrodku Pediatrycznym im. dr. J. Korczaka w t.odzi

Czesc!
Zajmujemy sie leczeniem dzieci. Jestesmy tu, zeby Ci pomdc i zrobimy wszystko, co w naszej mocy
zebys dobrze wspominat/a wizyte u nas.

Spotkasz tutaj lekarzy i lekarki, pielegniarzy i pielegniarki, fizjoterapeutow, psychologéw i innych
specijalistow, ktérzy chcg pomagac dzieciom.

Pamietaj!

1. Mozesz nam wszystko powiedziec.

2. Mozesz sam wybrac, jak mamy sie do Ciebie zwracac.

3. Masz prawo zeby wiedziec, jak nazywa sie osoba, ktéra Cie leczy, czym sie zajmuje, jak bedzie
wyglgdato Wasze spotkanie.

4. Jesli czego$ nie rozumiesz — pamietaj, zawsze masz prawo pytac!

5. Bedziemy traktowac Cie z szacunkiem.

6. Twoje uczucia i potrzeby sg dla nas bardzo wazne. Jesli jest cos, co Ci sie nie podoba u nas — méw
Smiato, przyjmiemy kazdg rade. <

7. Wizyty czasami wymagajg badan — postaramy sie by¢ delikatni. Jesli osoba, ktéra Cie bada
lub diagnozuje, nie byta delikatna — powiedz jej to! Czasami nie bedzie to mozliwe, ale bedziemy
robi¢ wszystko, zeby$ czut/a sie komfortowo.

8. Jesli potrzebujesz wsparcia, przytulenia, pocieszenia — mozesz nas o to poprosic. Nie bedziemy Cie
przytula¢ bez Twojej zgody.

9. Bedziemy starali sie pytac Cie o Twoje zdanie w sprawach, w ktérych mozemy Ci dac¢ wybor.

10. Twoja mama, tata lub Twdj opiekun moze by¢ z Tobg w szpitalu i zosta¢ na noc, jesli tego
potrzebujesz.

11. | przynie$ swojg ulubiong zabawke! Chetnie jg poznamy.

12. Jesli w Twoim zyciu pojawito sie cos, co Cie niepokoi — mozesz nam wszystko powiedzie¢. Dotozymy
wszelkich staran zeby Ci pomoc i zebys$ czut/a sie bezpiecznie.

13. Jesli przypadkiem nie bedziemy mogli poswieci¢ Ci tyle uwagi i czasu na rozmowe, ile bys sobie
tego zyczyt/a — nie gniewaj sie na nas. Postaramy sie wskazac Ci kogos$, kto odpowie na Twoje
pytania i wyjasni watpliwosci.
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